Об утверждении Регламента работы 
с обращениями граждан 
в администрации города Пятигорска

           В целях совершенствования форм и методов работы с обращениями граждан, повышения качества защиты их конституционных прав и законных интересов в рамках Федерального закона от 02 мая 2006г. № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»,  Закона Ставропольского края от 12 ноября 2008г. № 80-кз «О дополнительных гарантиях права граждан Российской Федерации на обращение в Ставропольском крае» и Устава муниципального образования города-курорта Пятигорска,- 

ПОСТАНОВЛЯЮ:

1. Утвердить Регламент работы с обращениями граждан в администрации города Пятигорска согласно приложения к настоящему постановлению.

2. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на заместителя главы администрации города Пятигорска, управляющего делами администрации города Пятигорска  Перцева С.Ю.
3. Настоящее постановление вступает в силу со дня его подписания.
Глава города Пятигорска                                                      
         Л.Н. Травнев

Проект постановления вносит:

Начальник организационно-протокольного 
управления администрации города Пятигорска



Л.А. Годула

СОГЛАСОВАНО:

Заместитель главы администрации 

города Пятигорска, 
управляющий делами администрации 
города Пятигорска







С.Ю. Перцев

Начальник правового управления 

администрации города Пятигорска




      Д.М. Маркарян 
