№ 2796 от 05.07.2017 г.
О внесении изменений в Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Признание молодой семьи, проживающей на территории города-курорта Пятигорска, семьей, имеющей достаточные доходы, позволяющие получить ипотечный кредит (заем), либо иные денежные средства, достаточные для оплаты расчетной (средней) стоимости жилья в части, превышающей размер социальной выплаты на преобретение жилья экономического класса или строительство индивидуального жилого дома экономического класса, предоставляемой в рамках реализации подпограммы «Жилище» государственной программы Ставропольского края «Развитие градостроительства, строительства и архитектуры»,    утвержденный постановлением администрации города Пятигорска от 24.12.2015 г. № 5902
В соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», постановлением администрации города Пятигорска от 08.02.2012 г. № 403 «О порядке разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг», -
ПОСТАНОВЛЯЮ:
   1. Внести в Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Признание молодой семьи, проживающей на территории города-курорта Пятигорска, семьей, имеющей достаточные доходы, позволяющие получить ипотечный кредит (заем), либо иные денежные средства, достаточные для оплаты расчетной (средней) стоимости жилья в части, превышающей размер социальной выплаты на преобретение жилья экономического класса или строительство индивидуального жилого дома экономического класса, предоставляемой в рамках реализации подпограммы «Жилище» государственной программы Ставропольского края «Развитие градостроительства, строительства и архитектуры», утвержденный постановлением администрации города Пятигорска от 24.12.2015 г. № 5902, (далее – Регламент) следующие изменения:
  1.1. Пункт 1.3. Регламента изложить в следующей редакции:

            «1.3. Требования к порядку информирования о предоставлении муниципальной услуги.

   1.3.1.  Информация о месте нахождении и графике работы (способы получения данной информации) органа, предоставляющего услугу:

          1) администрация города Пятигорска расположена по адресу: 357500, г. Пятигорск, площадь Ленина, 2.

          График работы администрации города Пятигорска:

          понедельник - пятница - с 9.00 до 18.00;

          предпраздничные дни - с 9.00 до 17.00;

          суббота и воскресенье - выходные дни;

          перерыв - с 13.00 до 14.00.

    2) Муниципальное бюджетное учреждение муниципального образования города-курорта Пятигорска «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг города Пятигорска» (далее – МБУ «МФЦ») расположено по адресу: город Пятигорск, улица Коллективная, 3.

         График работы МБУ «МФЦ»:

  Понедельник  - 8.00  - 18.00

  Вторник         - 8.00  - 18.00

  Среда             - 8.00  - 20.00

  Четверг          - 8.00  - 18.00

  Пятница         - 8.00  - 18.00

  Суббота         - 9.00   -13.00

  без перерыва;

  выходной день – воскресенье.

          1.3.2. Справочные телефоны органа, предоставляющего услугу, в том числе номер телефона – автоинформатора. 

  Телефон администрации г. Пятигорска: 8 (879-3) 39-09-64.
  Телефон Call- центра МБУ «МФЦ»  (8793) 97-50-56.

          1.3.3. Адреса официальных сайтов органа, предоставляющего услугу, в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», содержащих информацию о предоставлении услуги, адреса их электронной почты:

          1) официальный сайт муниципального образования города курорта Пятигорска в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»: www.pyatigorsk.org;

          2) официальный сайт МБУ «МФЦ» в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»: www.pyatigorsk.umfc26.ru;

         3) электронная почта МБУ «МФЦ»: mfc.stv@mfc26.ru.

         1.3.4. Порядок получения информации заявителями по вопросам предоставления услуги и услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления услуги, сведений о ходе предоставления указанных услуг, в том числе с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».

         Получение информации по вопросам предоставления услуги, а также сведений о ходе предоставления услуги в администрации города Пятигорска и (или) МБУ «МФЦ» осуществляется при:

         1) личном обращении заявителя;

         2) письменном обращении заявителя;

         3) через официальный сайт администрации города Пятигорска, официальный сайт МБУ «МФЦ» и электронную почту, указанные в п. 1.3.3 Административного регламента.

         1.3.5. Порядок, форма и место размещения указанной в настоящем подпункте информации, в том числе на стендах в местах предоставления услуги и услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления услуги, а также на официальных сайтах органа, предоставляющего услугу, органов и организаций, участвующих в предоставлении услуги, в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».

         На информационных стендах администрации города Пятигорска и МБУ «МФЦ», официальных сайтах муниципального образования города-курорта Пятигорска и МБУ «МФЦ» размещается следующая информация:

        1) о перечне документов, необходимых для получения Муниципальной услуги;

         2) о сроках предоставления Муниципальной услуги;

         3) о порядке обжалования действий (бездействия), а также принимаемых решений должностных лиц администрации города Пятигорска и специалистами МБУ «МФЦ», участвующих в предоставлении Муниципальной услуги.

         1.3.6. Блок-схема предоставления муниципальной услуги приведена в Приложении 1 к Административному регламенту».

2. Контроль за выполнением настоящего постановления возложить на  первого заместителя главы администрации города Пятигорска       Бондаренко  О.Н.

3. Настоящее постановление вступает в силу со дня его официального опубликования.
Исполняющий обязанности

Главы города Пятигорска                                                          Д.Ю. Ворошилов     
