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План мероприятий для проведения независимой оценки качества условий осуществления образовательной деятельности муниципальными образовательными организациями на 2019 год
	№ 
	Наименование 
мероприятия 
	Результат 
	Срок 

реализа-ции 
	Ответственный исполнитель 

	1. Подготовка к проведению независимой оценки качества 

работы учреждений 

	1.
	Определение перечня учреждений для проведения независимой оценки качества условий осуществления образовательной деятельности в 2019 году (далее – НОК УООД)
	Перечень муниципальных образовательных учреждений
	1 квартал 2019 г.
	Общественный совет, МУ «Управление образования администрации г. Пятигорска» 

	2.
	Утверждение плана- графика проведения независимой системы оценки качества работы муниципальных учреждений согласно перечня на 2016год
	График проведения 
	2 квартал 2019 г.
	Общественный совет

	II. Проведение независимой оценки качества работы учреждений

	3.
	Сбор информации, необходимой для проведения независимой оценки качества работы учреждений 
	Анкетирование, анализ сайтов, документов учреждения 
	2019 год 
	Оператор, Советы учреждений 

	4.
	Формирование карт НОК УООД и  составление рекомендаций и предложений по совершенствованию деятельности оцениваемых учреждений 
	
	 до 20.12 2019 года 
	Оператор

	5.
	Обсуждение итогов мониторинга качества работы учреждений и результатов рейтингов их деятельности. 

	Предложения 
по улучшению качества работы учреждений 
	По завершению 
	Общественный совет 

	6.
	Представление в Администрацию города Пятигорска результатов НОК УООД, а также предложений об улучшении качества их деятельности
	Результаты и предложения
	По завершению
	Общественный совет

	7.
	Размещение на официальном сайте www.bus.gov.ru в сети «Интернет»: 
1)  результатов мониторинга и рейтингов; 
2)  рекомендаций и предложений Общественного совета по улучшению качества работы учреждений 
	Информация 
на официальном портале  
	По завершению проверки 
	МУ «Управление образования администрации г. Пятигорска»

	III. Применение результатов независимой оценки качества

	8.
	Организация рассмотрения предложений по повышению качества услуг подведомственных учреждений 
	Предложения по оценке качества услуг 
	По 
завершению
	 Администрация города Пятигорска, МУ «Управление образования администрации г. Пятигорска»

	9.
	Разработка и утверждение плана мероприятий по улучшению качества работы учреждения 
	План мероприятий 
	
	муниципальные учреждения, МУ «Управление образования администрации г. Пятигорска» 

	10.
	Размещение Плана мероприятий на официальном сайте в сети «Интернет» 
	Информация на официальном сайте 
	3 квартал 2020 года
	муниципальные учреждения, МУ «Управление образования администрации г. Пятигорска»

	Контрольные мероприятия независимой оценки качества

	Контроль за выполнением Плана мероприятий по повышению качества работы учреждений, оцениваемых в 2019 году 
	Информация о выполнении Плана мероприятий 
	4 квартал
2020 года
	Общественный совет, советы муниципальных учреждений, МУ «Управление образования администрации г. Пятигорска»


